tédz, 16 pazdziernika 2023 r.
REGULAMIN | SZCZEGOLOWE WARUNKI PROMOCII
»TOYA — TWOJA FIRMA IiI” = kod Promocji: TTFIII_035
prowadzonej przez Operatora TOYA Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi.
(dla oséb fizycznych, prowadzgcych dziatalnos$¢ gospodarczg, oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych
osobowosci prawnej)

I. W PROMOCII ABONENT OTRZYMUJE ULGE W OPLACIE
e Abonamentowej na wybrany w Promocji Dwupak lub Tréjpak w trakcie catego okresu zobowigzania
e Za Dostep do ustug telewizyjnych w trakcie catego okresu zobowigzania
e Instalacyjnej
e Aktywacyjnej
Il. OPLATY | OSZCZEDNOSCI W PROMOCII
1. Optaty abonamentowe za wybrany w Umowie Pakiet:
— dla umow z 24 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promogji
Optata od 25
miesiaca,
Pakiety Ustug Opftata . . . W kolejnych przedtuzonych bez wyrazenia zgody
TOYAnet Firma cennikowa W okresie zobowiazania okresach zobowigzania na cykliczne
i TOYAtel Firma m-c przedtuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 |, 0 o5 4 | 58002 | 60.002t | 144000zt | 73.002t | 45.002t | 540002t | 79.00zt | 39.002t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firma 200\ )5 69,4 | 78002t | 67007t | 1608.002t | 93.002t | 52002t | 624.002t | 99.002t | 46.00 2t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firma 2
FOYAnet Firma 200 | y6g 55,4 | 92002t | 73002t | 1752.002t | 107.002t | 5800zt | 696.007t | 113.002 | 52002t
i TOYAtel Firma XL
TOYAnet Firma 400 | 30 0, 1 | 73002t | 65002t | 1560.002t | 88.002t | 50.002t | 600.002t | 94.002t | 44.002t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firma 400 | oo 5t | 93.002t | 72.002t | 1728.002t | 108.00zt | 57.002t | 684.002t | 114.002t | 51.002t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firma 400 | oc 5+ | 107.002t | 78.002t | 1872002t | 122.00zt | 63.002t | 756.002t | 128.002t | 57.002t
i TOYAtel Firma XL
TOYAnet Firma 600 | /3 )5t | 78002 | 65002 | 1560.002t | 93.00zt | 50.00zt | 600.00zt | 99.002t | 44.002t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firma 600 |24 1 | 9g002t | 72.002t | 1728.002t | 113.002t | 57.002t | 684.002t | 119.002t | 51.002t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firma 600 |, 5+ | 112,002t | 78.002t | 1872002t | 127.002t | 63.002t | 756.002t | 133.002t | 57.002t
i TOYAtel Firma XL
TOYAnet Firmal000 | .0 )1 | gg002t | 70.002t | 1680.002t | 103.00zt | 55.002t | 660.002t | 109.002t | 49.00 2t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firmal000 | oc 51 | 108002t | 77.002t | 1848.002t | 123.00zt | 62.002t | 744.002t | 129.002t | 56.002t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firmal000 | nc 5 | 122002t | 83.002 | 1992.002t | 137.00zt | 68.002t | 816.002t | 143.002t | 62.002t
i TOYAtel Firma XL
Ceny podane w tabeli s3 cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.
Optaty i ulgi w Promocji
Optata od 25
miesiyca,
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych bez wyrazenia zgody
TOYAtv Firma cennikowa W okresie zobowiazania okresach zobowigzania na cykliczne
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opftata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
Oszczedny 74.07 zt 20.00 zt 54.07 zt | 1297.68 zt | 27.00 zt 47.07 zt | 564.84 zt 30.00 zt 44.07 zt
Wygodny 101.85 zt 36.002t | 65.857t | 1580.40zt | 47.00zt | 54.85zt | 658.202t | 50.00zt | 51.85zt
Bogaty 129.63 2t 56.00zt | 73.632t | 1767.122t | 67.00zt | 62.63zt | 751.562t | 70.00zt | 59.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Opfata od 25 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Opftata Ulga Optata Ulga
m-c taczna ulga

m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ CI+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 155.52 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 155.52 zt 4.63 zt 4.63 zt
3G HD 13.89 zt 6.48 zt 7.41 zt 177.84 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 z 7.41 zt 177.84 zt 11.11 z 7.71zt
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 155.52 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 111.12 zt 13.89 zt 4.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
— dla umow z 36 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promogji
Opfata od 37
miesigca,
Pakiety Ustug Optata . . . W kolejnych przedtuzonych bez wyrazenia zgody
TOYAnet Firma cennikowa W okresie zobowigzania okresach zobowigzania na cykliczne
i TOYAtel Firma m-c przedtuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Opftata Ulga taczna Opftata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 |10 5+ | 58002t | 60.002t | 2160.002t | 73.00zt | 4500zt | 540.002t | 79.002t | 39.002t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firma 2
OvAnetFirma 200 | 5 5,4 | 78002 | 67002 | 2412002t | 93.002t | 52002 | 624.002t | 99.002t | 46.0024
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firma 2
FOYAnet Firma 200 | y6q 55,4 | 92002t | 73002t | 2628002t | 107.002t | 5800zt | 696.002t | 113.002 | 52002t
i TOYAtel Firma XL
TOYAnet Firma 400 |30 o5 v | 73002t | 65.002 | 2340002t | 88.00zt | 50.002t | 600.00zt | 94.002t | 44.002t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firma 400 | oo 05t | 93002 | 72.002t | 2592.002t | 108.002t | 57.002t | 684.002t | 114.002t | 51.002t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firma 400 | oc 5+ | 107.002t | 78.002t | 2808.002t | 122.002t | 63.002t | 756.002t | 128.002t | 57.002t
i TOYAtel Firma XL
TOYAnet Firma 600 |\ 5t | 78002t | 65.002t | 2340002t | 93.002t | 50.00zt | 600.002t | 99.002t | 44.002t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firma 600 |24 5t | 98002t | 72.002t | 2592.002t | 113.002t | 57.002t | 684.002t | 119.002t | 51.002t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firma 600 | 155 4yt | 112,002t | 78.002t | 2808.007t | 127.002t | 63.002t | 756.002 | 133.002t | 57.00 2t
i TOYAtel Firma XL
TOYAnet Firmal000 | o0 5 | gg002t | 70.002 | 2520002t | 103.002t | 55.002t | 660.002t | 109.002t | 49.00 2t
i TOYAtel Firma M
TOYAnet Firmal000 | oc 5t | 108002t | 77.002t | 2772.002t | 123.002t | 62.002t | 744.002t | 129.002t | 56.002t
i TOYAtel Firma L
TOYAnet Firmal000 |0 )1 | 122002t | 83.002t | 2988.002t | 137.002t | 68.002t | 816.002t | 143.002t | 62.002t
i TOYAtel Firma XL
Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%
Optaty i ulgi w Promocji [PLN]
Optata od 37
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtv Firma cennikowa W okresie zobowiazania okresach zobowigzania cykliczne
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
Oszczedny 74.07 zt 20.00 zt 54.07 zt | 1946.52 zt 27.00 zt 47.07 zt | 564.84 zt 30.00 zt 44.07 zt
Wygodny 101.85 zt 36.002t | 65.857t | 2370.60zt | 47.00zt | 54.85zt | 658.20zt | 50.00zt | 51.85zt
Bogaty 129.63 zt 56.00zt | 73.632t | 2650.682t | 67.002t | 62.63zt | 751.562t | 70.00zt | 59.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Optata od 37 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Opftata Ulga Optata Ulga
m-c taczna ulga

m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ Cl+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 233.28 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 233.28 zt 4.63 zt 4.63 zt
3G HD 13.89 zt 6.48 zt 7.41 zt 266.76 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 zt 7.41 74 266.76 zt 11.11 zt 7.71 4
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 233.28 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 166.68 zt 13.89 zt 4.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.

2. Optata instalacyjna — jednorazowa.

Opfata instalacyjna

Optata cennikowa

Optata w Promocji

Ulga w Promocji

przy zobowigzaniu
na 24 lub 36 miesiecy

przy zobowigzaniu
na 24 lub 36 miesiecy

Projekt standardowy — budynki

2 dostepem do sieci TOVA ! 245.00 zt 29.00 zt 216.00 zt
Projekt niestandardowy — budynki
. . . 1)
jednorodzinne z dostepem d(.) sieci TOYA 775.00 24 99.00 2t 676.00 2t
przy aktywowaniu
co najmniej dwdch ustug
Projekt niestandardowy — budynek 1200.00 zt 299.00 2t 901.00 2t

bez dostepu do sieci TOYA Y

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%

3. Optaty aktywacyjne — jednorazowe.

Y Szczegbtowy zakres prac okresla Cennik ustug TOYA FIRMA.

Optata w Promocji Ulga w Promocji
Ustuga Optata cennikowa przy zobowigzaniu przy zobowigzaniu
na 24 lub 36 miesiecy na 24 lub 36 miesiecy
TOYAnet Firma lub TOYAtel Firma 243.09 zt 49.00 zt 194.09 zt
TOYAtv Firma urzadzenie

HD/HD IPTV /Cl+ LUB 4K 161.79 zt 16.18 zt 145.61 zt
TOYAtv Firma urzadzenie 3G HD 243.09 zt 16.18 zt 226.91 zt
TOYAtv Firma urzadzenie 4K MAXX 243.09 7 24.31 2t 218.78 7
TOYAtv Firma urzadzenie 4K MAXX PVR 405.69 7 80.49 7t 32520 #

Ceny podane w tabeli s cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

4. Rachunek czgstkowy za miesigc podtgczenia Ustugi zostanie naliczony w zakresie Ustugi TOYAnet Firma, TOYAtel Firma
i TOYAtv Firma w wysokosci 1/30 Promocyjnej optaty abonamentowej za dany Pakiet pomnozonej przez ilo$¢ dni
pozostatych od daty instalacji Urzgdzenia Dostepowego do kornca miesigca. W przypadku zmiany Pakietu optata
abonamentowa za miesigc, w ktdrym dokonywana jest zmiana pobierana bedzie wg stawki Pakietu aktywnego przed

dokonaniem zmiany.

lll. KTO MOZE SKORZYSTAC Z PROMOCII

1. Uczestnikiem Promocji mogg zosta¢ osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$é gospodarczg, osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktore chcg skorzystac z ustug sieci TOYA i:
a. przed przystgpieniem do Promocji nie posiadaty zadnych zalegtych zobowigzan na rzecz Operatora,
w okresie ostatnich 2 miesiecy przed przystgpieniem do Promocji, nie posiadaty aktywnych Pakietow Ustug
TOYAnet Firma, TOYAtel Firma, TOYAtv Firma w tej samej konfiguracji, wchodzacej w sktad Tréjpaka, zgodnie
z Przedmiotem Promocji opisanym w pkt.VI.4,
b. miejsce Swiadczenia Ustugi znajduje sie w zasiegu sieci TOYA.
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2. Uczestnikiem Promocji moze zostac¢ kazdy Abonent sieci TOYA, ktéry:

a. posiada dowolny jeden lub dwa Pakiety Ustugi wchodzgcej w sktad Tréjpaka, zgodnie z Przedmiotem Promociji
opisanym w pkt. VI.4 i dokupi dwie lub jedng Ustuge, tworzac Tréjpaka, zgodnie z Przedmiotem Promocji opisanym
w pkt. V1.4,

b. posiada dowolne trzy Pakiety Ustug, wchodzace w skfad Tréjpaka, zgodnie z Przedmiotem Promocji opisanym
w p. VI.4 i zmieni minimum jeden z nich na wyzszy.

3. Uczestnikiem Promocji moze zostac¢ kazdy Abonent sieci TOYA, ktéry:

a. posiada dowolny Pakiet Ustugi TOYAnet, TOYAtel lub TOYAtv i dokona zmiany na dowolny Pakiet Ustugi
TOYAnet Firma (z wytaczeniem zmian opisanych w punkcie Ill. 3 b.), TOYAtel Firma, lub TOYAtv Firma oraz dokupi
jedna, lub dwie Ustugi, tworzac Tréjpaka, zgodnie z Przedmiotem Promocji opisanym w p. V1.4,

b. posiada dowolny Dwupak lub Tréjpak Ustug: TOYAnet, TOYAtel lub TOYAtv i dokona zmiany na jeden z Tréjpakow —
zgodnie z Przedmiotem Promocji opisanym w p. V1.4 co najmniej w nastepujacym zakresie dla minimum jednej
z Ustug TOYAnet lub TOYAtel lub TOYAtv:

- TOYAnet 30 na TOYAnet Firma 200,

- TOYAnet 100 na TOYAnet Firma 400,

- TOYAnet 150 na TOYAnet Firma 400,

- TOYAnet 250 na TOYAnet Firma 1GB,

- TOYAnet Firma S na TOYAnet Firma 200,

- TOYAnet Firma M na TOYAnet Firma 400,

- TOYAnet Firma L na TOYAnet Firma 400,

- TOYAnet Firma XL na TOYAnet Firma 1 GB,

- TOYAtel 100 na TOYAtel Firma L,

- TOYAtel Rodzinny na TOYAtel Firma XL,

- TOYAtel Rozgadany na TOYAtel Firma XL,

- TOYAtv Naziemny+ na TOYAtv Firma Oszczedny,
- TOYAtv Oszczedny na TOYAtv Firma Wygodny,
- TOYAtv Wygodny na TOYAtv Firma Bogaty.

4. Obszar Promocji obejmuje miasta: Krakow, Kutno, tédz, Mystowice, Pabianice, Piotrkéw Trybunalski, Pisz, Przemysl,
Zgierz i powiat: brzezinski, t6dzki wschodni, pabianicki i zgierski.

IV. KIEDY MOZNA PRZYSTAPIC DO PROMOCII

1. Umowy na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie mozna zawiera¢ w okresie od 16 pazdziernika 2023 r.
do 31 maja 2024 .

2. Podfaczenie Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie nie moze nastapi¢ podziniej
niz 15 czerwca 2024 r.

3. Postanowienia pkt. 2 nie dotyczg Ustugi TOYAtel Firma w przypadku przenoszenia numeru od innego Operatora. Termin
podtaczenia Ustugi wynika z procedury przenoszalnosci numeru i okresu wypowiedzenia umowy u poprzedniego
Operatora. Przesunieciem terminu podtgczenia mozna w takim przypadku objgé réwniez pozostate Ustugi, na ktére
zostanie zawarta Umowa wraz z Ustugg TOYAtel Firma.

V. OKRES ZOBOWIAZANIA

1. Umowa w Promocji zostaje zawarta na czas nieoznaczony z okresem zobowigzania na minimum 24 lub 36 kolejnych
petnych miesiecy kalendarzowych.

2. W przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej, zarejestrowanych w CEIDG nie wczes$niej niz 6 miesiecy przed przystgpieniem
do Promocji, umowa moze by¢ rozwigzana z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
szOstego miesigca okresu zobowigzania. Niniejsze postanowienie nie dotyczy sprzedazy Dwupakow lub Tréjpakéw.

3. W przypadku wyrazenia zgody na cykliczne przedtuzanie okresu zobowigzania na kolejne okresy, jezeli Abonent
nie wypowie Umowy lub warunkéw niniejszej Promocji na Ustuge w okresie jednego miesigca do daty zakonczenia
okresu zobowigzania, okres zobowigzania ulega cyklicznemu przedtuzeniu na 12 miesiecy, (przedtuzony okres
zobowiazania), liczony od dnia uptywu poprzedniego okresu zobowigzania. Uczestnik Promocji bedzie wnosit obnizone
optaty za Ustuge, okreslone w pkt.Il.1 w przedtuzonych okresach zobowigzania.

4. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika lub przez Operatora z winy Uczestnika Promocji
a. w okresie zobowigzania, wysokos¢ roszczenia Operatora z tego tytutu, nie moze przekroczyé wartosci ulgi

przyznanej Uczestnikowi Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos$¢ za okres od dnia rozpoczecia okresu
zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy w okresie zobowigzania.

b. w przedtuzonym okresie zobowigzania, wysokos$¢ roszczenia Operatora z tego tytutu, nie moze przekroczy¢
wartosci ulgi przyznanej Uczestnikowi Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia
rozpoczecia przedtuzonego okresu zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy.

5. W przypadku zawarcia Umowy powigzanej z ulgg w postaci obnizenia ceny sprzedazy terminala abonenckiego lub
innego urzadzenia, Operatorowi stuzy rowniez roszczenie z tytutu jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika
lub przez Operatora z winy Uczestnika w warunkach okreslonych w pkt. 4a, ktérego wysokos¢ nie moze przekroczy¢
wartosci ulgi w postaci obnizenia ceny sprzedazy terminala abonenckiego lub innego urzadzenia, pomniejszonej
o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia okresu zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy w okresie
zobowigzania.

6. Umowa moze byc¢ rozwigzana jednostronnie przez Operatora z winy Uczestnika w przypadkach okreslonych w § 3 ust. 8

,2Umowy TOYA FIRMA”, a takie w przypadkach niedotrzymania warunkédw Promocji przez Uczestnika.
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Za niedotrzymanie warunkow Promocji rozumie sie rozwigzanie umowy zawartej na warunkach okreslonych niniejszym
Regulaminem, zmiane (w pierwszym, 24 lub 36 miesiecznym okresie zobowigzania) Trdjpaka na inny
0 nizszej optacie abonamentowej, istotne naruszenie postanowien ,,Umowy TOYA FIRMA” lub ,Regulaminu TOYA
FIRMA”.

VI. DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Promocji ,TOYA — TWOJA FIRMA IlI” zwanej w niniejszym Regulaminie ,,Promocjg” jest TOYA Sp. z o.0.
z siedzibg w todzi przy ul. tagkowej 29, zwana ,Operatorem”.

2. Pod pojeciem ,,Umowy” nalezy rozumie¢ ,,Umowe TOYA FIRMA”.

3. Pod pojeciem ,Tréjpaka” nalezy rozumiec taczng sprzedaz Pakietu Ustugi TOYAnet Firma i TOYAtel Firma oraz Pakietu
bazowego Ustugi TOYAtv Firma.

4. Przedmiotem Promoc;ji jest: tgczna sprzedaz Pakietdw ustug: TOYAnet Firma i TOYAtel Firma oraz Pakietu bazowego
ustugi TOYAtv Firma — Tréjpak na warunkach okreslonych w Regulaminie.

5. Promocja nie uwzglednia instalacji niestandardowych; koszty ich wykonania wynikajg z Cennika.

6. Operator zastrzega sobie prawo odmodwienia sprzedazy Ustugi w przypadku braku mozliwosci technicznych lub
zaistnienia przeszkdd formalnych.

7. Operator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Promocji. Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa
nabyte przez Uczestnikdw Promocji w okresie jej trwania.

8. Uczestnik Promocji moze zmieni¢ miejsce zainstalowania urzadzenia dostepowego (Swiadczenia Ustugi) pod warunkiem
istnienia mozliwosci technicznych wykonania przytgcza w nowym miejscu, przy czym w przypadku:
a. posiadania sprawnej instalacji w lokalu, optata instalacyjna nie bedzie pobrana, optata aktywacyjna pobrana bedzie

w wysokosci 50% optaty Cennikowej,

b. braku instalacji w lokalu, optata instalacyjna i aktywacyjna pobrana bedzie w wysokosci 50% optfaty Cennikowe;j.
Brak sprawnej instalacji TOYA lub mozliwosci jej wykonania w nowym miejscu nie upowaznia uczestnika
do niedotrzymania warunkow Promocji.

9. Pozostate optaty w niniejszej Promocji nie ulegajg zmianie i sg zgodne z biezgcym ,,Cennikiem ustug TOYA FIRMA”.

10. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg zapisy Umowy, ,Cennika ustug

TOYA FIRMA” oraz ,Regulaminu TOYA FIRMA”.
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