tdédz, 16 pazdziernika 2023 r.

REGULAMIN | SZCZEGOLOWE WARUNKI PROMOCII
»TOYA — TWOJA FIRMA IiI” = kod Promocji: TTFIII_031
prowadzonej przez Operatora TOYA Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi.
(dla 0séb fizycznych, prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg, oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej)

. W PROMOCIJI ABONENT OTRZYMUJE ULGE W OPtACIE

e Abonamentowej na wybrane w Promocji Pakiety Ustugi w trakcie catego okresu zobowigzania
e Za Dostep do ustug telewizyjnych w trakcie catego okresu zobowigzania

e Instalacyjnej
e Aktywacyjnej

Il. OPEATY | 0SZCZEDNOSCI W PROMOCII

1. Optaty abonamentowe za wybrany w Umowie Pakiet:
— dla umoéw z 12 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promogji
Optata od 13
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAnet Firma cennikowa LGSR RS okre;aZh zsbowiqzaniz ! cykliczie !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 85.00 zt 55.00 zt 30.00zt | 360.00zt | 55.00 zt 30.00zt | 360.00zt | 60.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 400 105.00 zt 75.00 zt 30.00zt | 360.00zt | 75.00 zt 30.00 zt | 360.00 zt 80.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 600 110.00 zt 80.00 zt 30.00zt | 360.00zt | 80.00 zt 30.00 zt | 360.00 zt 85.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 1000 125.00 zt 90.00 zt 35.00zt | 420.00zt | 90.00 zt 35.00 zt | 420.00 zt 95.00 zt 30.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promocgji
Optata od 13
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtel Firma cennikowa W okresie zobowiazania okresach zobowigzania cykliczne
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
M 33.00 zt 26.00 zt 7.00 zt 84.00 zt 26.00 zt 7.00 zt 84.00 zt 31.00 zt 2.00 zt
L 60.00 zt 46.00 zt 14.00zt | 168.00zt | 46.00 zt 14.00zt | 168.00zt | 51.00 zt 9.00 zt
XL 80.00 zt 60.00 zt 20.00zt | 240.00zt | 60.00 zt 20.00zt | 240.00zt | 65.00 zt 15.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promogji

Optata od 13
miesigca, bez

Optata . . . W kolejnych przedfuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtv Firma censikowa W okresie zobowiazania okre;aZh zopbowiazani\; ! cykliczie !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opftata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c

Oszczedny 74,07 zt 28.00 zt 46.07 zt | 552.84 zt | 28.00 zt 46.07 zt | 552.84 zt 33.00 zt 41.07 zt

Wygodny 101,85 zt 47.00 zt 54.85zt | 658.20zt | 47.00 zt 54.85zt | 658.20 zt 52.00 zt 49.85 zt

Bogaty 129,63 zt 65.00 zt 64.63zt | 775.56zt | 65.00 zt 64.63 zt | 775.56 zt 70.00 zt 59.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Optata od 13 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Optata Ulga Optata Ulga
m-c taczna ulga

m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ CI+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 77.76 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 77.76 zt 4.63 zt 4.63 zt
3GHD 13.89 zt 6.48 zt 7.41 zt 88.92 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 7.41 zt 88.92 zt 11.11 z 7.71zt
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 77.76 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 55.56 zt 13.89 zt 4.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
— dla umow z 24 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promogji
Optata od 25 miesiaca,
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych bez wyrazenia zgody na
TOYAnet Firma cean:ikowa W E SRl LR T okre:aZh zsbowiazaniz cyincZne przedfuie\ll'\ie
m-c zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 85.00 zt 50.00 zt 35.00 zt 840.00zt | 55.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 60.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 400 105.00 zt 65.00 zt 40.00 zt 960.00zt | 75.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 80.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 600 110.00 zt 70.00 zt 40.00 zt 960.00zt | 80.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 85.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 1000 125.00 zt 82.00 zt 43.00zt | 1032.00zt | 90.00zt | 35.00zt | 420.00 zt | 95.00 zt 30.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promocgji
Opfata od 25
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtel Firma cennikowa W Sl LR Tl okre;aZh ch))bowiqzaniZ ! cykliczie !
m-c przedfuzenie
zobowigzania
Opftata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
M 33.00 zt 16.00 zt 17.00 zt 408.00 zt 26.00 zt 7.00 zt 84.00 zt 31.00 zt 2.00 zt
L 60.00 zt 36.00 zt 24.00zt | 576.00zt | 46.00zt | 14.00zt | 168.00zt | 51.00zt | 9.00zt
XL 80.00 zt 50.00 zt 30.00zt | 720.00zt | 60.00 zt 20.00zt | 240.00zt | 65.00 zt 15.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promocji
Optata od 25
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtv Firma cennikowa L C TN L okreiaZh ch:bowiqzaniZ\ ! cyinczie !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Optata Ulga taczna Optata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
Oszczedny 74,07 zt 24.00 zt 50.07 zt | 1201.68 zt 28.00 zt 46.07 zt | 552.84 zt 33.00 zt 41.07 zt
Wygodny 101,85 zt 44.00 zt 57.85zt | 1388.40zt | 47.00 zt 54.85zt | 658.20 zt 52.00 zt 49.85 zt
Bogaty 129,63 zt 62.00 zt 67.63 zt | 1623.12zt | 65.00 zt 64.63 zt | 775.56 zt 70.00 zt 59.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocgji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Opftata od 25 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Opfata Ulga Opfata Ulga
m-c taczna ulga

m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ Cl+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 155.52 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 155.52 zt 4.63 zt 4.63 zt
3G HD 13.89 zt 6.48 zt 7.41z 177.84 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 z 7.41z 177.84 zt 11.11 z¢ 771z
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 155.52 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 111.12 zt 13.89 zt 4.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
— dla umow z 36 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promogji

Optata od 37
miesigca, bez

: Opf[ata T W kolejnych przed-’fuion-ych wyraieniz.ﬂ zgody na
TOYAnet Firma cennikowa okresach zobowigzania cykliczne
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Optata Ulga taczna Opftata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 85.00 zt 50.00 zt 35.00 zt 1260.00zt | 55.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 60.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 400 105.00 zt 65.00 zt 40.00 zt 1440.00zt | 75.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 80.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 600 110.00 zt 70.00 zt 40.00 zt 1440.00zt | 80.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 85.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 1000 125.00 zt 82.00 zt 43.00 zt 1548.00zt | 90.00zt | 35.00zt | 420.00 zt | 95.00 zt 30.00 zt

Ceny podane w tabeli s3g cenami nett

o, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promogji

Opfata od 37
miesigca, bez

Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtel Firma cennikowa L G SO £ okreiaZh ngowiazaniz ! cykliczie !
m-c przedfuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Optata Ulga taczna Optata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
M 33.00 zt 16.00 zt 17.00 zt 612.00 zt 26.00 zt 7.00 zt 84.00 zt 31.00 zt 2.00 zt
L 60.00 zt 36.00 zt 24.00 zt 864.00zt | 46.00zt | 14.00zt | 168.00zt | 51.00 zt 9.00 zt
XL 80.00 zt 50.00 zt 30.00 zt 1080.00 zt | 60.00zf | 20.00zt | 240.00zt | 65.00 zt 15.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VA

T wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promocji

Optata od 37
miesigca, bez

Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtv Firma cennikowa U CLICHIG el T okre;a\c/h zopbowiazani\a/ ! cyinczie !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opftata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c

Oszczedny 74,07 zt 24.00 zt 50.07 zt 1802.52 zt | 28.00zt | 46.07 zt | 552.84 zt 33.00 zt 41.07 zt

Wygodny 101,85 zt 44.00 zt 57.85zt | 2082.60zt | 47.00zt | 54.85zt | 658.20 zt 52.00 zt 49.85 zt

Bogaty 129,63 zt 62.00 zt 67.63zt | 2434.68zt | 65.00zt | 64.63zt | 775.56 zt 70.00 zt 59.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Optata od 37 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Opfata Ulga Opfata Ulga
m-c taczna ulga

m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ CI+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 233.28 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 233.28 zt 4.63 zt 4.63 zt
3GHD 13.89 zt 6.48 zt 7.41 zt 266.76 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 7.41 zt 266.76 zt 11.11 z 7.71zt
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 233.28 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 166.68 zt 13.89 zt 4.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.

2. Optata instalacyjna — jednorazowa.

Optata w Promog;ji Ulga w Promogji
. . Optata . . przy zobowigzaniu . . przy zobowigzaniu
t |
Optata instalacyjna cennikowa | P& zob0\.N|q.zan|u na 24 lub 36 przy zobO\.ma.zamu na 24 lub 36
na 12 miesiecy L na 12 miesiecy .
miesiecy miesiecy
Projekt standardowy —budytld |15 g 49.00 z4 29.00 24 196.00 24 216.00 21
z dostepem do sieci TOYA
Projekt niestandardowy — budynki
jednorodzinne z dostepem do sieci 775.00 zt 149.00 zt 149.00 zt 626.00 zt 626.00 zt
TOYA Y przy aktywowaniu jednej ustugi
Projekt niestandardowy — budynki
jednorodzinne z dostepem dosieci | 7, g5,y 99.00 z4 99.00 z4 676.00 2t 676.00 21
TOYA * przy aktywowaniu
co najmniej dwach ustug
Projekt niestandardowy — budynek
L 1200.00 zt 499.00 zt 299.00 zt 701.00 zt 901.00 zt
bez dostepu do sieci TOYA Y z z z z z

Ceny podane w tabeli s3 cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

3. Optaty aktywacyjne — jednorazowe.

D Szczegdtowy zakres prac okreéla Cennik ustug TOYA FIRMA.

Optata w Promog;ji Ulga w Promogji
Opfata . . | przy zobowigzaniu . . | przy zobowigzaniu
t
Ustuga cennikowa | P zobO\.qu.zanlu na 24 lub 36 przy zob0\.N|q.zan|u na 24 lub 36
na 12 miesiecy - na 12 miesiecy L
miesiecy miesiecy
TOYAnet Firma lub TOYAtel Firma 243,09 zt 89.00 zt 49.00 zt 154,09 zt 194,09 zt
TOYAtv Firma urzadzenie
HD/HD IPTV /Cl+ LUB 4K 161.79 zt 24.31 zt 16.18 zt 137,48 zt 145.61 zt
TOYAtv Firma urzadzenie 3G HD 243.09 zt 24.31 zt 16.18 zt 218.96 zt 226.91 zt
TOYAtv Firma urzadzenie 3G 4K 243.09 zt 32.44 zt 24.31 zt 210.65 zt 218.78 zt
TOYAtv Firma urzadzenie 3G 4K PVR 405.69 zt 80.49 zt 80.49 zt 325.20 zt 325.20 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

4. Rachunek czgstkowy za miesigc podtgczenia Ustugi zostanie naliczony w wysokosci 1/30 Promocyjnej optaty
abonamentowej za dany Pakiet pomnozonej przez ilos¢ dni pozostatych od daty instalacji Urzgdzenia Dostepowego
do korica miesigca. W przypadku zmiany Pakietu optata abonamentowa za miesigc, w ktérym dokonywana jest zmiana
pobierana bedzie wg stawki Pakietu aktywnego przed dokonaniem zmiany.

ll. KTO MOZE SKORZYSTAC Z PROMOCII

1. Uczestnikiem Promocji mogg zosta¢ osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza, osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktére chca skorzystac z ustug sieci TOYA i:
a. przed przystgpieniem do Promocji nie posiadaty zadnych zalegtych zobowigzan na rzecz Operatora,
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b. nie posiadaty aktywnego dowolnego Pakietu Ustugi TOYAnet, TOYAtel, TOYAtv, TOYAnet Firma, TOYAtel Firma
lub TOYAtv Firma w okresie ostatnich 2 miesiecy przed przystgpieniem do Promocji,
c. miejsce Swiadczenia Ustugi znajduje sie w zasiegu sieci TOYA.

2. Uczestnikiem Promocji moze zosta¢ kazdy Abonent sieci TOYA, po podpisaniu Umowy, jesli zakupi nowg Ustuge
TOYAnet Firma, TOYAtel Firma lub TOYAtv Firma lub zmieni obecnie posiadany Pakiet: na wyzszy dla Ustugi TOYAtv
Firma lub TOYAtel Firma lub TOYAnet Firma z wyizszg predkoscig Sciggania danych i wyzszg Cennikowa optata
abonamentowsg . Uczestnikiem Promocji moze zosta¢ kazdy Abonent sieci TOYA, ktéry posiada:

a. dowolny Pakiet Ustugi TOYAnet lub TOYAnet Firma i dokona zmiany na jeden z Pakietéw Ustugi TOYAnet Firma

€O najmniej w nastepujacym zakresie:
- TOYAnet 30 na TOYAnet Firma 200,
- TOYAnet 100 na TOYAnet Firma 400,
- TOYAnet 150 na TOYAnet Firma 400,
- TOYAnet 250 na TOYAnet Firma 1000,
- TOYAnet Firma S na TOYAnet Firma 200,
- TOYAnet Firma M na TOYAnet Firma 400,
- TOYAnet Firma L na TOYAnet Firma 400,
- TOYAnet Firma XL na TOYAnet Firma 600,
b. dowolny Pakiet Ustugi TOYAtel i dokona zmiany na jeden z Pakietéw Ustugi TOYAtel Firma co najmniej
w nastepujgcym zakresie:
- TOYAtel 100 na TOYAtel Firma L,
- TOYAtel Rodzinny na TOYAtel Firma XL,
c. dowolny Pakiet bazowy Ustugi TOYAtv i dokona zmiany na jeden z Pakietéw bazowych Ustugi TOYAtv Firma
€O najmniej w nastepujacym zakresie:
- TOYAtv Naziemny+ na TOYAtv Firma Oszczedny,
- TOYAtv Oszczedny na TOYAtv Firma Wygodny,
- TOYAtv Wygodny na TOYAtv Firma Bogaty.

3. Obszar Promocji obejmuje miasta: Krakow, Kutno, tédz, Mystowice, Pabianice, Piotrkdw Trybunalski, Pisz, Przemysl,
Zgierz i powiat: brzezinski, t6dzki wschodni, pabianicki i zgierski.

IV. KIEDY MOZNA PRZYSTAPIC DO PROMOCII

1. Umowy na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie mozna zawiera¢ w okresie od 16 pazdziernika 2023 r.
do 31 maja 2024 .

2. Podfaczenie Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie nie moze nastapi¢ podzniej
niz 15 czerwca 2024 r.

3. Postanowienia pkt. 2 nie dotyczg Ustugi TOYAtel Firma w przypadku przenoszenia numeru od innego Operatora.
Termin podtaczenia Ustugi wynika z procedury przenoszalnosci numeru i okresu wypowiedzenia umowy u poprzedniego
Operatora. Przesunieciem terminu podfaczenia mozna w takim przypadku objgé réwniez pozostate Ustugi, na ktére
zostanie zawarta Umowa wraz z Ustugg TOYAtel Firma.

V. OKRES ZOBOWIAZANIA

1. Umowa w Promocji zostaje zawarta na czas nieoznaczony z okresem zobowigzania na minimum 12 lub 24 lub 36
kolejnych petnych miesiecy kalendarzowych.

2. W przypadku oséb fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg, oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej, zarejestrowanych w CEIDG nie wczes$niej niz 6 miesiecy przed przystgpieniem
do Promocji, umowa moze by¢ rozwigzana z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
szOstego miesigca okresu zobowigzania.

3. W przypadku wyrazenia zgody na cykliczne przedtuzanie okresu zobowigzania na kolejne okresy, jezeli Abonent
nie wypowie Umowy lub warunkéw niniejszej Promocji na Ustuge w okresie jednego miesigca do daty zakonczenia
okresu zobowigzania, okres zobowigzania ulega cyklicznemu przedtuzeniu na 12 miesiecy, (przedtuzony okres
zobowigzania), liczony od dnia uptywu poprzedniego okresu zobowigzania. Uczestnik Promocji bedzie wnosit obnizone
optaty za Ustuge, okreslone w pkt.ll.1 w przedtuzonych okresach zobowigzania.

4. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika lub przez Operatora z winy Uczestnika Promocji
a. w okresie zobowigzania, wysoko$c¢ roszczenia Operatora z tego tytutu, nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej

Uczestnikowi Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia okresu
zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy w okresie zobowigzania.

b. w przedtuzonym okresie zobowigzania, wysokos¢ roszczenia Operatora z tego tytutu, nie moze przekroczy¢ wartosci
ulgi przyznanej Uczestnikowi Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia
przedtuzonego okresu zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy.

5. W przypadku zawarcia Umowy powigzanej z ulgg w postaci obnizenia ceny sprzedazy terminala abonenckiego lub

innego urzadzenia, Operatorowi stuzy réwniez roszczenie z tytutu jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika
lub przez Operatora z winy Uczestnika w warunkach okreslonych w pkt. 4a, ktérego wysokos¢ nie moze przekroczyc
wartosci ulgi w postaci obnizenia ceny sprzedazy terminala abonenckiego lub innego urzadzenia, pomniejszonej
o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia okresu zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy w okresie
zobowigzania.
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6. Umowa moze by¢ rozwigzana jednostronnie przez Operatora z winy Uczestnika w przypadkach okreslonych w § 3 ust. 8
,2Umowy TOYA FIRMA”, a takie w przypadkach niedotrzymania warunkdéw Promocji przez Uczestnika.
Za niedotrzymanie warunkow Promocji rozumie sie rozwigzanie umowy zawartej na warunkach okreslonych niniejszym
Regulaminem, zmiane (w pierwszym, 12 lub 24 lub 36 miesiecznym okresie zobowigzania) Pakietu Ustugi na inny
0 nizszej optacie abonamentowej, istotne naruszenie postanowienn ,,Umowy TOYA FIRMA” lub ,Regulaminu TOYA
FIRMA”.

VI. DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Promocji , TOYA - TWOJA FIRMA IlI” zwanej w niniejszym Regulaminie ,Promocjg” jest TOYA Sp. z o0.0.
z siedzibg w todzi przy ul. takowej 29, zwana ,,Operatorem”.

2. Pod pojeciem ,,Umowy” nalezy rozumie¢ ,,Umowe TOYA FIRMA”.

3. Przedmiotem Promocji jest sprzedaz Pakietu Ustugi TOYAnet Firma, Pakietu Ustugi TOYAtel Firma lub Pakietu bazowego
Ustugi TOYAtv Firma, zwanymi w Regulaminie ,,Ustugami”.

4. Promocja nie uwzglednia instalacji niestandardowych; koszty ich wykonania wynikajg z Cennika.

5. Operator zastrzega sobie prawo odmdwienia sprzedazy Ustugi w przypadku braku mozliwosci technicznych
lub zaistnienia przeszkdd formalnych.

6. Operator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoriczenia Promocji. Zakoriczenie Promocji nie wptywa na prawa
nabyte przez Uczestnikdw Promocji w okresie jej trwania.

7. Uczestnik Promocji moze zmieni¢ miejsce zainstalowania urzgdzenia dostepowego (Swiadczenia Ustugi) pod warunkiem
istnienia mozliwosci technicznych wykonania przytagcza w nowym miejscu, przy czym w przypadku:
a) posiadania sprawnej instalacji w lokalu, optata instalacyjna nie bedzie pobrana, optata aktywacyjna pobrana bedzie

w wysokosci 50% optaty Cennikowej,

b) braku instalacji w lokalu, optata instalacyjna i aktywacyjna pobrana bedzie w wysokosci 50% optaty Cennikowej.

8. Brak sprawnej instalacji TOYA lub mozliwosci jej wykonania w nowym miejscu nie upowazinia uczestnika
do niedotrzymania warunkéw Promocji.

9. Pozostate optaty w niniejszej Promocji nie ulegajg zmianie i sg zgodne z biezgcym ,,Cennikiem ustug TOYA FIRMA”.

10. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg zapisy Umowy, ,Cennika ustug

TOYA FIRMA” oraz ,Regulaminu TOYA FIRMA”.
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