prowadzonej przez Operatora TOYA Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi.

REGULAMIN | SZCZEGOLOWE WARUNKI PROMOCII
»TOYA —TOJA FIRMA Ill” — kod Promocji: TTFIII_036

tdédz, 16 pazdziernika 2023 r.

(dla oséb fizycznych, prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza, oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych
osobowosci prawnej)

. W PROMOCIJI ABONENT OTRZYMUJE ULGE W OPtACIE

e Abonamentowej na wybrane w Promocji Pakiety Ustugi w trakcie catego okresu zobowigzania
e Za Dostep do ustug telewizyjnych w trakcie catego okresu zobowigzania
e Aktywacyjnej w ramach Ustugi TOYAtv Firma, TOYAnet Firma

Il.  OPEATY | 0SZCZEDNOSCI W PROMOCII

1. Optaty abonamentowe za wybrany w Umowie Pakiet:
- dla umoéw z 24 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promogji
Optata od 25
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAnet Firma cean:ikowa W okresie zobowiazania okre;aZh zcr))bowiqzaniz ! cykliczrgwe !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 85.00 zt 55.00 zt 30.00zt | 720.00zt | 55.00 zt 30.00zt | 360.00 zt 60.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 400 105.00 zt 75.00 zt 30.00zt | 720.00zt | 75.00 zt 30.00zt | 360.00 zt 80.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 600 110.00 zt 80.00 zt 30.00zt | 720.00zt | 80.00 zt 30.00zt | 360.00 zt 85.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 1000 125.00 zt 90.00 zt 35.00zt | 840.00zt | 90.00 zt 35.00 zt | 420.00 zt 95.00 zt 30.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promocji
Optata od 25
miesigca, bez
Opftata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtel Firma cennikowa W okresie zobowiazania okresach zobowigzania cykliczne
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Optata Ulga taczna Optata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
M 33.00 zt 26.00 zt 7.00 zt 168.00zt | 26.00 zt 7.00 zt 84.00 zt 31.00 zt 2.00 zt
L 60.00 zt 46.00 zt 14.00zt | 336.00zt | 46.00 zt 14.00zt | 168.00zt | 51.00 zt 9.00 zt
XL 80.00 zt 60.00 zt 20.00zt | 480.00zt | 60.00 zt 20.00zt | 240.00zt | 65.00 zt 15.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promogji

Optata od 25
miesigca, bez

Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtv Firma censikowa W okresie zobowiazania okre;aZh zopbowiazaniz ! cykliczie !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opfata Ulga taczna Opftata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
Oszczedny 74,07 zt 28.00 zt 46.07 zt | 1105.68 zt | 28.00 zt 46.07 zt | 552.84 zt 33.00 zt 41.07 zt
Wygodny 101,85 zt 47.00 zt 54.85zt | 1316.40zt | 47.00 zt 54.85zt | 658.20 zt 52.00 zt 49.85 zt
Bogaty 129,63 zt 65.00 zt 64.63 zt | 1551.12 zt | 65.00 zt 64.63 zt | 775.56 zt 70.00 zt 59.63 zt
Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocgji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Optata od 25 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Opfata Ulga Opfata Ulga
m-c taczna ulga

m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ Cl+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 155.52 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 155.52 zt 4.63 zt 4.63 zt
3G HD 13.89 zt 6.48 zt 7.41z 177.84 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 z 7.41z 177.84 zt 11.11 z¢ 771z
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 155.52 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 111.12 zt 13.89 zt 4.63 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
- dla umow z 36 miesiecznym okresem zobowigzania:

Optaty i ulgi w Promocgji
Optata od 37
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAnet Firma cean:ikowa W okresie zobowiazania okre;aZh ZSbowiqzaniZ ! cykliczrgwe !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Opftata Ulga taczna Optata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
TOYAnet Firma 200 85.00 zt 55.00 zt 30.00zt | 1080.00zt | 55.00zt | 30.00zt | 360.00zt | 60.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 400 105.00 zt 75.00 zt 30.00zt | 1080.00zt | 75.00zf | 30.00zt | 360.002zt | 80.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 600 110.00 zt 80.00 zt 30.00zt | 1080.00zt | 80.00zt | 30.00zt | 360.002zt | 85.00 zt 25.00 zt
TOYAnet Firma 1000 125.00 zt 90.00 zt 35.00 zt 1260.00 zt | 90.00 zt 35.00 zt 420.00 zt 95.00 zt 30.00 zt

Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczyé podatek VAT wedtug stawki 23%.

Optaty i ulgi w Promogji

Optata od 37
miesigca, bez

Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtel Firma cennikowa WSl LR Tl okre;aZh ch))bowiqzaniZ ! cyinczie !
m-c przedtuzenie
zobowigzania
Opftata Ulga taczna Opfata Ulga taczna Opfata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
M 33.00 zt 26.00 zt 7.00 zt 252.00 zt | 26.00 zt 7.00 zt 84.00 zt 31.00 zt 3.00 zt
L 60.00 zt 46.00 zt 14.00zt | 504.00zt | 46.00 zt 14.00 zt | 168.00zt | 51.00 zt 9.00 zt
XL 80.00 zt 60.00 zt 20.00zt | 720.00zt | 60.00 zt 20.00zt | 240.00zt | 65.00 zt 15.00 zt
Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.
Optaty i ulgi w Promogji
Opftata od 37
miesigca, bez
Optata . . . W kolejnych przedtuzonych wyrazenia zgody na
TOYAtv Firma cen:ikowa e e okre;aZh zsbowiqzaniz ! cykliczie !
m-c przedfuzenie
zobowigzania
Optata Ulga taczna Optata Ulga taczna Optata Ulga
m-c m-c ulga m-c m-c ulga m-c m-c
Oszczedny 74,07 zt 28.00 zt 46.07 zt 1658.52 zt | 28.00zt | 46.07 zt | 552.84 zt 33.00 zt 41.07 zt
Wygodny 101,85 zt 47.00 zt 54.85zt | 1974.60zt | 47.00zt | 54.852zt | 658.20 zt 52.00 zt 49.85 zt
Bogaty 129,63 zt 65.00 zt 64.63 zt | 2326.68zt | 65.00zt | 64.63 2zt | 775.56 zt 70.00 zt 59.63 zt
Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
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Optaty i ulgi w Promocji
Optata
Dostep do ustug W okresie zobowigzania Optata od 37 miesigca
cennikowa
telewizyjnych Opfata Ulga Opfata Ulga
m-c taczna ulga
m-c m-c m-c m-c
HD/ HD IPTV/ Cl+ 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 233.28 zt 4.63 zt 4.63 zt
4K 9.26 zt 2.78 zt 6.48 zt 233.28 zt 4.63 zt 4.63 zt
3G HD 13.89 zt 6.48 zt 7.41 74 266.76 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G HD PVR 18.52 zt 11.11 zt 7.41 74 266.76 zt 11.11 zt 7.71 4
3G 4K 13.89 zt 7.41 zt 6.48 zt 233.28 zt 9.26 zt 4.63 zt
3G 4K PVR 18.52 zt 13.89 zt 4.63 zt 166.68 zt 13.89 zt 4.63 zt
Ceny podane w tabeli sg cenami netto, do ktdrych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 8%.
2. Optaty aktywacyjne — jednorazowe dla Ustugi TOYAtv Firma.
Optata w Promocji Ulga w Promogji
Ustuga Optata cennikowa przy zobowigzaniu przy zobowigzaniu
na 24 lub 36 miesiecy na 24 lub 36 miesiecy
TOYAnet Firma lub TOYAtel 243.09 7t 49.00 zt 194,00 zt
Firma
TOYAtv Firma urzadzenie
HD/HD IPTV /Cl+ LUB 4K 202.44 7t 16.18 zt 186.26 zt
TOYAtv F'rngrzadze”'e 36 243.09 zt 16.18 2t 226.91 2t
TOYAtv F'rmadf::rzadze”'e 36 243.09 2t 24.31 2t 218.78 2t
TOYAtv Firma urzadzenie 3G
4K PVR 405.69 zt 80.49 zt 325.20 zt
Ceny podane w tabeli s cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki 23%.
Optata w Promocji’: Ulga w Promocji:
wymiana w lokalu wymiana w wymiana wymiana
Abonenta siedzibie w lokalu Abonenta siedzibie
TOYA? TOYA
Ustuga Optata
cennikowa ¥ przy przy
przy przy . . . . przy . .
. . . . zobowigzaniu | przy zobowigzaniu . . | zobowigzaniu
zobowigzaniu | zobowigzaniu . zobowigzaniu
. T na 24/36 na 24 miesigce o na 24/36
na 24 miesigcelna 36 miesiecy| .. na 36 miesiecy .
miesiecy miesiecy
Int t
nterne 243.09 7t 99.00 zt 49.00 zt 0.00 zt 144.09 2t 194.09zt | 243.09 zt
TOYAnet
Firma
stawki 23%

(;eny podane w tabeli s cenami netto, do ktorych nalezy doll.cglyc\f)odat_ek VAT wedtu
Y nie dotyczy przy zakupie dowolnego nowego pakietu Ustugi TOYAtv Firma, TOYAtel Firma
2 opcja niedostepna przy zmianie Pakietu Usfugi TOYAnet na Pakiet TOYAnet Firma 1000

3. Optata abonamentowa za miesigc, w ktorym dokonywana jest zmiana pobierana bedzie wg stawki Pakietu aktywnego
przed dokonaniem zmiany.

| Il KTO MOZE SKORZYSTAC Z PROMOCII

1. Uczestnikiem Promocji mogg zostaé osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg, osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktére przed przystgpieniem do Promocji nie posiadaty zadnych
zalegtych zobowigzan na rzecz Operatora.

2. Uczestnikiem Promocji moze zosta¢ Abonent sieci TOYA, ktéry posiada:

a. jeden z nastepujacych Pakietéw Ustugi TOYAnet: TOYAnet 100, TOYAnet 150, TOYA net 250, TOYAnet 600,
TOYAnet Firma M, TOYAnet Firma XL, TOYAnet Firma XXL i dokona zmiany na jeden z Pakietow Ustugi TOYAnet
Firma w nastepujgcym zakresie:

- TOYAnet 100 na TOYAnet Firma 200 lub

- TOYAnet 150 na TOYAnet Firma 200 lub

- TOYAnet 250 na TOYAnet Firma 600 lub

- TOYAnet 600 na TOYAnet Firma 1000 lub

- TOYAnet Firma M na TOYAnet Firma 200 lub

,TOYA — TWOJA FIRMA IlI” TTFIlI_036 migracja rownolegta - TOYAnet Firma, TOYAtel Firma, TOYAtv Firma strona 3



- TOYAnet Firma XL na TOYAnet Firma 400 lub
- TOYAnet Firma XXL na TOYAnet Firma 1000,
b. dowolny Pakiet Ustugi TOYAtel i dokona zmiany na jeden z Pakietéw Ustugi TOYAtel Firma w nastepujgcym
zakresie:
- TOYAtel 100 na TOYAtel Firma M lub
- TOYAtel Rodzinny na TOYAtel Firma L lub
- TOYAtel Rozgadany na TOYAtel Firma XL,
c. jeden z nastepujacych Pakietéw bazowych Ustugi TOYAtv: Oszczedny, Wygodny lub Bogaty i dokona zmiany
na jeden z Pakietow bazowych Ustugi TOYAtv Firma w nastepujacym zakresie:
- TOYAtv Oszczedny na TOYAtv Firma Oszczedny lub
- TOYAtv Wygodny na TOYAtv Firma Wygodny lub
- TOYAtv Bogaty na TOYAtv Firma Bogaty.
Uczestnikiem Promocji dotyczacej konkretnego Pakietu Ustugi, wskazanego w Regulaminie, nie moze zosta¢ Abonent,
ktory posiadat juz ten lub wyzszy Pakiet Ustugi i byt aktywny w okresie ostatnich 2 miesiecy przed przystgpieniem
do Promocji.
Obszar Promocji obejmuje miasta: Krakow, Kutno, £édz, Mystowice, Pabianice, Piotrkdw Trybunalski, Pisz, Przemysl,
Zgierz i powiat: brzezinski, t6dzki wschodni, pabianicki i zgierski.

IV. KIEDY MOZNA PRZYSTAPIC DO PROMOCII

1.

Umowy na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie mozna zawiera¢ w okresie od 16 pazdziernika 2023 r.
do 31 maja 2024 .

Podtgczenie Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie nie moze nastapi¢ podiniej
niz 15 czerwca 2024 r.

OKRES ZOBOWIAZANIA

4.

Umowa w Promocji zostaje zawarta na czas nieoznaczony z okresem zobowigzania na minimum 24 lub 36 kolejnych

petnych miesiecy kalendarzowych.

W przypadku wyrazenia zgody na cykliczne przedtuzanie okresu zobowigzania na kolejne okresy, jezeli Abonent nie

wypowie Umowy lub warunkdéw niniejszej Promocji na Ustuge w okresie jednego miesigca do daty zakonczenia okresu

zobowigzania, okres zobowigzania ulega cyklicznemu przedtuzeniu na 12 miesiecy, (przedtuzony okres zobowigzania),
liczcony od dnia uptywu poprzedniego okresu zobowigzania. Uczestnik Promocji bedzie wnosit obnizone optaty
za Ustuge, okreslone w pkt.ll.1 w przedtuzonych okresach zobowigzania.

W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika lub przez Operatora z winy Uczestnika Promocji

a. w okresie zobowigzania, wysokos$¢ roszczenia Operatora z tego tytutu, nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej
Uczestnikowi Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia okresu
zobowigzania
do dnia rozwigzania Umowy w okresie zobowigzania.

b. w przedtuzonym okresie zobowigzania, wysokos$¢ roszczenia Operatora z tego tytutu, nie moze przekroczy¢ wartosci
ulgi przyznanej Uczestnikowi Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia
przedtuzonego okresu zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy.

W przypadku zawarcia Umowy powigzanej z ulgg w postaci obnizenia ceny sprzedazy terminala abonenckiego lub

innego urzadzenia, Operatorowi stuzy rowniez roszczenie z tytutu jednostronnego rozwigzania Umowy przez Uczestnika

lub przez Operatora z winy Uczestnika w warunkach okreslonych w pkt. 3a, ktdrego wysokos¢ nie moze przekroczy¢
wartosci ulgi w postaci obnizenia ceny sprzedazy terminala abonenckiego lub innego urzadzenia, pomniejszonej

o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia rozpoczecia okresu zobowigzania do dnia rozwigzania Umowy w okresie

zobowiazania.

Umowa moze by¢ rozwigzana jednostronnie przez Operatora z winy Uczestnika w przypadkach okreslonych w & 3 ust. 8

,2Umowy TOYA FIRMA”, a takie w przypadkach niedotrzymania warunkédw Promocji przez Uczestnika.

Za niedotrzymanie warunkow Promocji rozumie sie rozwigzanie umowy zawartej na warunkach okreslonych niniejszym

Regulaminem, zmiane (w pierwszym, 24 lub 36 miesiecznym okresie zobowigzania) Pakietu Ustugi na inny o nizszej

optacie abonamentowej, istotne naruszenie postanowien ,,Umowy TOYA FIRMA” lub ,,Regulaminu TOYA FIRMA”.

VI.

DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem Promocji ,TOYA — TWOJA FIRMA IlI” zwanej w niniejszym Regulaminie , Promocjg” jest TOYA Sp. z o.0.

z siedzibg w todzi przy ul. takowej 29, zwana ,,Operatorem”.

Pod pojeciem ,,Umowy” nalezy rozumie¢ ,,Umowe TOYA FIRMA”.

Przedmiotem Promaogji jest:

a. sprzedaz Pakietu Ustugi TOYAnet Firma, TOYAtel Firma lub Pakietu bazowego Ustugi TOYAtv Firma, zwanymi
w Regulaminie ,,Ustugami” na warunkach zawartych w niniejszym Regulaminie,

b. wymiana Urzgdzenia Dostepowego: z SD na urzadzenie HD, Cl+, 3G HD, 4K, 4K MAXX, 4K MAXX PVR, z HD lub Cl+
na urzadzenie 3G HD, 4K, 4K MAXX, 4K MAXX PVR i przedtuzenie Umowy na warunkach zawartych w niniejszym
Regulaminie, z uwzglednieniem ulgi w optfacie aktywacyjnej i abonamentowej,

c. wymiana Urzadzenia dostepowego dla Ustugi TOYAnet Firma, TOYAtel Firma i przedtuzenie Umowy na warunkach
zawartych w niniejszym Regulaminie, z uwzglednieniem ulgi w optacie aktywacyjnej.
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Operator zastrzega sobie prawo odmodwienia sprzedazy Ustugi w przypadku braku mozliwosci technicznych lub

zaistnienia przeszkdd formalnych.

Operator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Promocji. Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa

nabyte przez Uczestnikdw Promocji w okresie jej trwania.

Uczestnik Promocji moze zmieni¢ miejsce zainstalowania urzadzenia dostepowego (Swiadczenia Ustugi) pod warunkiem

istnienia mozliwosci technicznych wykonania przytgcza w nowym miejscu, przy czym w przypadku:

a. posiadania sprawnej instalacji w lokalu, optata instalacyjna nie bedzie pobrana, opfata aktywacyjna pobrana bedzie
w wysokosci 50% optaty Cennikowej,

b. braku instalacji w lokalu, optata instalacyjna i aktywacyjna pobrana bedzie w wysokos$ci 50% optaty Cennikowej.

Brak sprawnej instalacji TOYA lub mozliwosci jej wykonania w nowym miejscu nie upowaznia uczestnika do

niedotrzymania warunkow Promocji.

Pozostate optaty w niniejszej Promocji nie ulegajg zmianie i sg zgodne z biezgcym ,,Cennikiem ustug TOYA FIRMA”.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg zapisy Umowy, ,,Cennika ustug

TOYA FIRMA” oraz ,Regulaminu TOYA FIRMA”.
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